PROSES PENGAJUAN KLIM DAN NON KLIM DI MASA PANDEMI COVID-
19 DARI PT.TASPEN

Sehubungan dengan semakin meningkatnya jumlah korban Covid-19, dan dalam rangka untuk
pencegahan penyebaran virus serta untuk memberikan rasa aman dan menjaga kesehatan Peserta (ASN
dan Pensiun) serta karyawan, maka untuk proses pengajuan Klim dan Non Klim PT.Taspen (Persero)

Cabang Palangka Raya, dengan ini disampaikan hal-hal sebagai berikut :

1. Proses pelayanan Klim maupun Non Klim dilakukan dengan mekanisme online melalui aplikasi e-

klime yang dapat diakses melalui situs website https://eklim.taspen.co.id/eklim maupun

whatsapp di nomor 0812-5676-7993.

2. Apabila peserta (ASN dan Pensiunan) yang akan mengurus Klim dan Non Klim terlanjut datang
ke Kantor Taspen maka peserta tidak perlu masuk ke dalam ruangan pelayanan dan peserta
cukup meninggalkan dokumen Klim dan Non Klimnya dalam dropbox dan mengisi tanda terima
berkas Klim yang sudah disiapkan secara mandiri.

3. Untuk pelayanan pengajuan Klim dan Non Klim PT. Taspen (Persero) Cabang Palangka Raya
dapat dilakukan melalui no whatsapp khusus 0812-5676-7993 dan untuk download formulir
dapat membuka browser tcare.taspen.co.id dan pilih formulir sesuai kebutuhan, selanjutnya
download formulir dan isi formulir, setelah diisi pemberkasan klimnya dapat dikirim melalui
situs website https://eklim.taspen.co.id/eklim

4. Untuk alur proses pelayanannya dapat dibuka di https://bkpsdm.palangkaraya.go.id

5. Pelayanan kepada peserta menerapkan protokol kesehatan yang ketat.
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