DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KOTA PALANGKA RAYA
M
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TERTIB ADMINISTRASI KEPENDUDUKAN DENGAN PELAYANAN
PRIMA MENUJU DATA KEPENDUDUKAN YANG BERKUALITAS 2020

&

Mewujudkan Tertib Administrasi Kependudukan guna memberikan perlindungan dan
pengakuan terhadap kepastian status hukum penduduk di Kota Palangka Raya

Mewujudkan pelayanan yang prima, yaitu pelayanan yang tepat waktu, kepastian biaya,
akurat, adil, ramah dan sopan, serta nyaman kepada masyarakat di Kota Palangka Raya

Mewujudkan pemanfaatan teknologi informasi sebagai sarana pendukung peningkatan
kualitas pelayanan dan pengelolaan data kependudukan

Mewujudkan aparatur pelayanan yang profesional, ramah dan sopan, serta berintegritas




