LAPORAN ISU HOAKS DINAS KOMUNIKASI DAN
INFORMATIKA STATISTIK DAN PERSANDIAN
KOTA PALANGKA RAYA

Penjelasan:

Beredar nomor telepon customer service (cs) Bank BJB di Google Maps. Pelaku
mengklaim sebuah titik di aplikasi navigasi dan petunjuk arah sebagai lokasi kantor
cabang atau ATM bank bjb. Kemudian memasang nomor kontak palsu dan berpura-
pura menjadi cs bank bjb.

Faktanya, nomor telepon tersebut penipuan. Dilansir dari republika.co.id, Pemimpin
Divisi Corporate Secretary bank bjb, Widi Hartoto menyatakan jangan mudah percaya
pada informasi yang didapatkan dari sumber yang tidak jelas, apalagi jika diarahkan
untuk mengisi data pribadi melalui link yang diberikan oleh pihak yang tidak dikenal.

Widi mengimbau kepada nasabah agar menekankan pentingnya kewaspadaan
nasabah dalam menghadapi berbagai modus penipuan ini, dan memastikan bahwa
informasi yang mereka dapatkan berasal dari sumber atau kanal informasi resmi bank
bjb seperti website resmi www.bankbjb.co.id, media sosial resmi yang verified
Instagram @bankbjb, Facebook bank bjb, Twitter/X @infobankbjb, TikTok
@infobankbijb, YouTube @bankbjbofficial, Whatsapp verified +62811-2023-373, email
bjbcare@bankbjb.co.id, call center resmi bjb Call 14049.

Kategori: Hoaks
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Penjelasan:

Beredar sebuah video di media sosial Facebook dengan narasi "Obati Jantung yg
Berdebar Kencang Pakai Ini !". Video tersebut telah dilihat sebanyak 16.000 kali,
disukai sebanyak 189 kali, dan dibagikan ulang sebanyak 22 kali.

Faktanya, dilansir dari turnbackhoax.id, penggunaan biji pala dan gula batu untuk
mengobati jantung berdebar (palpitasi) tidak didukung oleh bukti medis yang kuat.

Meskipun biji pala memiliki beberapa manfaat kesehatan seperti sifat antibakteri,
antimikroba, dan antiradang, serta kemampuannya mengontrol gula darah dan
mengurangi peradangan, tidak ada bukti ilmiah yang mendukung penggunaannya untuk
mengatasi jantung berdebar.

Dilansir juga dari Alodokter.com, biji pala yang dikonsumsi dalam jumlah sewajarnya
tidaklah berbahaya. Namun, mengonsumsi biji pala secara berlebihan atau
dikombinasikan dengan obat-obatan tertentu tidak dianjurkan karena dapat
menyebabkan beberapa efek samping, seperti halusinasi, jantung berdebar, mual,
muntah, hingga kematian.
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