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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang  

 

Undang-undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan 

Pembangunan Nasional mengamanatkan tentang perlunya perencanaan 

strategis ditingkat SKPD untuk mendukung perencanaan daerah. Perencanaan 

daerah dalam bentuk dokumen perencanaan jangka menengah daerah 

merupakan manifestasi kontrak walikota terpilih yang harus didukung dengan 

rencana kerja yang sistematis dari masing-masing SKPD sebagaimana tersebut 

dalam Undang-undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang Pemerintahan Daerah 

sebagaimana telah diubah dengan Undang-undang Nomor 8 Tahun 2005.  

Manifestasi kontrak politik dimaksud diuraikan lebih lanjut kedalam 

program-program selama lima tahun dan perencanaan anggaran guna mencapai 

keterpaduan dan keselarasan antar program-program di lingkungan Pemerintah 

Kota Palangka Raya. Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka 

Raya sebagai salah satu instansi perangkat daerah yang ditugaskan mengelola 

Data Kependudukan diatur dalam Undang-undang Nomor 23 Tahun 2006 

tentang Administrasi Kependudukan, dalam penyusunan Renstra SKPD 

menitikberatkan pada sosialisasi untuk meningkatkan kesadaran masyarakat 

tentang pentingnya administrasi kependudukan dan pencatatan sipil. 

Renstra Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya merupakan 

rencana jangka menengah selama 5 (lima) tahun yang ditetapkan dengan 

Keputusan  Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil  Kota Palangka 

Raya, selanjutnya dokumen ini akan dijabarkan setiap tahunnya dalam bentuk 

Rencana Kerja (Renja) guna lebih memfokuskan kegiatan-kegiatannya sesuai 

dengan perkembangan yang ada.  
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B. Landasan Hukum 

Landasan hukum yang digunakan dalam penyusunan Rencana Strategis 

Dinas Kependudukan Dan Pencatatan sipil Kota Palangka Raya adalah : 

1. Undang-undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang Pemerintahan Daerah 

(Lembaran Negara Republik Indonesia tahun 2004 Nomor 125, tambahan 

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4437) sebagaimana telah 

diubah dengan Undang-Undang Nomor 8 Tahun 2005 tentang Penetapan 

Peraturan Pemerintah Pengganti Undang-Undang Nomor 3 Tahun 2005 

menjadi Undang-Undang (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 

2005 Nomor 108, tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 

4548); 

2. Undang-undang Nomor 33 Tahun 2004 tentang Perimbangan Keuangan 

antara Pemerintah Pusat dan Daerah; 

3. Undang-undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi 

Kependudukan; 

4. Undang-undang Nomor 28 tahun 2010 tentang Pajak dan Retribusi Daerah; 

5. Undang-undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan 

Pembangunan Nasional; 

6. Peraturan Pemerintah Nomor 25 Tahun 2000 tentang Kewenangan 

Pemerintah dan Kewenangan Provinsi sebagai Daerah Otonom (Lembaran 

Negara Republik IndonesiaTahun 2000 Nomor 54, Tambahan Lembaran 

Negara Republik Indonesia Nomor 3952);Peraturan Pemerintah Nomor 8 

Tahun 2003 tentang Pedoman Organisasi Perangkat Daerah (Lembaran 

Negara Republik Indonesia Tahun 2003 Nomor 14, Tambahan Lembaran 

Negara Republik Indonesia Nomor 4262); 

7. Peraturan Presiden Nomor 25 Tahun 2008 tentang Persyaratan dan Tata 

Cara Pendaftaran Pendudukan dan Pencatatan sipil; 
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8. Peraturan Presiden Nomor 26 Tahun 2009 tentang Penerapan Kartu Tanda 

Penduduk Berbasis Nomor Induk Kependudukan Secara Nasional; 

9. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 28 Tahun 2005 tentang Pedoman 

Penyelenggaraan Pendaftaran Penduduk dan Pencatatan sipil di Daerah; 

10. Peraturan Pemerintah Nomor 65 Tahun 2005 tentang Pedoman 

Penyusunan dan Penerapan Standar Pelayanan Minimal; 

11. Instruksi Presiden Republik Indonesia Nomor 239 tahun 2003 tentang 

Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah; 

12. Peraturan Daerah Kota Palangka Raya Nomor 12 Tahun 2008 tentang 

Organisasi Tata Kerja Dinas Daerah Kota Palangka Raya (Lembaran 

Negara Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 12, Tambahan Lembaran 

Daerah Kota Palangka Raya Nomor 12, Tambahan Lembaran Daerah Kota 

Palangka Raya Nomor 05) ;   

 

C. Maksud & Tujuan 

1. Maksud 

Disusunnya Rencana Strategis  Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Kota Palangka Raya adalah sebagai pedoman bagi seluruh personil 

organisasi dalam rangka mencapai tujuan dan sasaran yang telah ditetapkan 

untuk lima tahun mendatang sebagai implementasi visi dan misi organisasi. 

2. Tujuan 

Adapun tujuan disusunnya RENSTRA Dinas Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Kota Palangka Raya yaitu : 

 Meningkatkan kualitas penyelenggaraan pemerintahan khususnya 

urusan pengelolaan Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil. 

 Memantapkan pelaksanaan akuntabilitas kinerja instansi sebagai wujud 

pertanggungjawaban dalam pencapaian visi, misi, tujuan, kebijakan, 
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program dan kegiatan pengelolaan Administrasi Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil. 

D. Sistematika Penulisan 

Rencana Strategis Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota 

Palangka RayaTahun 2013 – 2018 disusun dengan Sistematika penulisan 

sebagai berikut : 

Bab  -  1 

Pendahuluan 

Bab ini menguraikan tentang latar belakang, maksud dan 

tujuan, landasan hukum serta sistemmatikan penulisan renstra 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka 

Raya. 

Bab  -  2 

Gambaran Umum 

Pelayanan Satuan 

Kerja Perangkat 

Daerah Daerah 

SKPD 

Bab ini menguraikan tentang penjelasan umum tentang dasar 

hukum pembentukan SKPD dan menguraikan, fungsi serta 

organisasi SKPD. 

Bab  -  3 

Issu Strategis 

 

Bab ini menguraikan tentang gambaran umum pembangunan 

system informasi administrasi kependudukan dan kegiatan, 

pelayanan serta hasil hasil nya di bidang kependudukan dan 

pencatatan sipil. 

Bab  -  4 

Visi, Misi, Tujuan, 

Sasaran Strategi 

dan Kebijakan 

 

 

 

Bab ini menguraikan visi dan misi yang akan dicapai oleh Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya. Serta 

tujuan dan sasran yang akan dicapai dari setiap misi serta 

menguraikan strategi dan kebijakan yang akan ditempuh dalam 

mewujudkan visi dan misi yang ditetapkan oleh Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya 

priode 2013 – 2018. 

Bab  -  5 

Rencana program, 

kegiatan, indikator 

kinerja, kelompok 

sasaran dan 

evaluasi kinerja 

Bab ini menguraikan tentang rencana kerja lima tahunan yang 

terdiri dari program dan kegiatan serta indikator kinerja 

kelompok sasaran dan pendanaan sebagi instrumen penjabaran 

pelaksanaan strategi dan kebijakan yang ditetapkan oleh Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya 2013 

– 2018 serta evaluasi kinerja renstra 

Bab  -  6 

Penutup 

 

Bab ini memuat kaidah yang meliputi penjelasan renstra SKPD 

yang merupakan pedoman dalam penyusunan renja skpd 
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BAB II 

GAMBARAN PELAYANAN SKPD 

 

A. Tugas, Fungsi, dan Struktur Organisasi SKPD 

1. Tugas 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya 

mempunyai tugas pokok melaksanakan sebagian urusan pemerintahan 

daerah di bidang kependudukan dan pencatatan sipil berdasarkan asas 

otonomi dan melaksanakan tugas pokok dalam penyusunan dan 

pelaksanaan kebijakan di bidang administrasi kependudukan. 

2. Fungsi 

a. Perumusan kebijakan teknis urusan kependudukan dan pencatatan 

sipil  

b. Penyelenggaraan pengendalian dan teknis  operasional kependudukan 

dan pencatatan sipil 

c. Penyelenggaraan administrasi kependudukan 

d. Pelaksanaan tugas teknis pendataan dan pengolahan data 

kependudukan 

e. Pelaksanaan tugas teknis pencatatan sipil 

f. Pelaksanaan pembinaan dan pengendalian penduduk 

g. Pelaksana teknis administratif meliputi administrasi umum, 

kepegawaian, keuangan, sarana prasarana, serta administrasi 

perlengkapan 

h. Melaksanakan koordinasi dengan lintas sektor 

i. Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Walikota sesuai dengan 

tugas pokok dan fungsinya.   
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3. Struktur Organisasi 

1. Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya adalah 

unsur Pemerintah Daerah yang berada dibawah dan bertanggung jawab 

kepada Walikota melalui Sekretaris Daerah diatur melalui Peraturan 

Daerah Kota Palangka Raya Nomor 12 Tahun 2008 tentang Susunan 

Organisasi dan Tata Kerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Kota Palangka Raya. 

2. Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya dipimpin 

oleh seorang Kepala Dinas yang berada di bawah dan bertanggung 

jawab kepada Walikota melalui Sekretaris Daerah. 

3. Kepala Dinas sebagaimana dimaksud butir 2 diangkat dan diberhentikan 

sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku. 

 
Susunan Organisasi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota 

Palangka Raya terdiri dari : 

1. Kepala Dinas  

2. Kelompok Jabatan Fungsional  

3. Sekretariat, terdiri dari :   

 Sub Bagian Umum dan Kepegawaian  

 Sub Bagian Keuangan 

 Sub bagian Perencanaan   

4. Bidang Pengelolaan Pendaftaran Penduduk terdiri dari :  

 Seksi Pendaftaran dan Pendataan Penduduk 

 Seksi Pelayanan Peristiwa Kependudukan 

 Seksi Pelayanan Surat Keterangan Kependudukan 
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5. Bidang Pencatatan Sipil, terdiri dari :  

 Seksi Pencatatan Kelahiran dan Kematian 

 Seksi Perkawinan dan Perceraian 

 Seksi Pencatatan Peristiwa Penting lainnya  

6. Bidang Pengelolaan Informasi Kependudukan, terdiri dari :  

 Seksi Advokasi dan Penyajian Informasi Kependudukan 

 Seksi Perekaman Data dan Dokumentasi Kependudukan 

 Seksi Verifikasi Data dan Pelaporan Kependudukan 

7. Bidang Analisa dan Perkembangan Kependudukan, terdiri dari :  

 Seksi Penyusunan Kebijakan Kependudukan 

 Seksi Pengendalian Perkembangan Kependudukan 

 Seksi Analisa dan Penilaian Program Kependudukan 
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B. Sumber Daya SKPD 

 

  Rasio Perbandingan Belanja Langsung dan Belanja Tidak Langsung %    

  Belanja Langsung 39,80  % 

  Belanja Tidak Langsung 60,19  % 

 Diskripsi Pegawai : 

 

a. Jumlah Pegawai berdasarkan Pendidikan : 

No. Jenis Pendidikan Jumlah 

1. SD / MI - 

2. SMP/MTS - 

3. SMA / MA 5 

4. SMK 3 

5. D-1 - 

6. D-2 - 

7. D-3 9 

8. D-4 - 

9. S-1 27 

10. S-2 4 

11. S-3 - 

JUMLAH 48 

 

 

b. Jumlah Pegawai berdasarkan Eselon, Fungsional dan Pelaksana  : 

 

NO

. 

 

ESELON/ 

PELAKSA

NA 

JENIS PENDIDIKAN 

 

JUM

LAH 

SD/ 

MI 

SMP/ 

MTs 

SMA/ 

MA 
SMK D-1 D-2 D-3 D-4 S-1 S-2 S-3 

 

1. Eselon II - - - - - - - - - 1 - 1 

2. Eselon III - - - - - - - - 4 1 - 5 

3. Eselon IV - - 1 - - - 1 - 11 2 - 15 

4. Fungsional - - - - - - - - - - - - 

5. Pelaksana - - 5 3 - - 8 - 11 - - 27 

JUMLAH - - 6 3 - - 9 - 26 4 - 48 
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c. Jumlah Pegawai berdasarkan Eselon, Fungsional dan Pelaksana  : 

 Jenis Kelamin Jumlah 

1. Laki-laki 24 

2. Perempuan 24 

JUMLAH 48 

 

d. Jumlah Pegawai berdasarkan Pangkat / Golongan Ruang  : 

No. Golongan Jumlah 

1. IV / d - 

2. IV / c - 

3. IV / b 2 

4. IV / a 8 

5. III / d 12 

6. III / c 3 

7. III / b 7 

8. III / a 6 

9. II / d 5 

10. II / c 5 

11. II / b - 

12. II / a - 

13. I / d - 

14. I / c - 

15. I / b - 

16. I / a - 

JUMLAH 48 

 

C. Kinerja  Pelayanan SKPD 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya dalam 

melaksanakan Anggaran Rumah Tangga Daerah, melaksanakan Sosialisasi 

Peraturan Perundang - Undangan, mengelola database, dan memberikan 

pelayanan administrasi kependudukan dan catatan sipil dalam bentuk dokumen 
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kependudukan dan legalitas akta catatan sipil, serta surat keterangan 

kependudukan lainya, sebagai berikut :  

Penerbitan Dokumen dan Surat Keterangan kependudukan Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya 

Dokumen KependudukanTahun 2008 – 2012 

No Dokumen 

Kependudukan 
2008 2009 2010 2011 2012 

1. Kartu Tanda 

Penduduk (KTP)  

25.178 6.704 59.638 58.970 93.899 

2. Surat Keterangan 

Pindah Penduduk 

(SKPP)  

10 96 258 56 98 

3. Surat Keterangan 

Susunan Keluarga 

(SKSKP) WNA  

1 3 1 5 7 

4. Surat Keterangan 

Tinggal 

Sememntara (SKTT) 

WNA  

1 3 1 5 7 

5. Kartu Identitas 

Pendatang (KIP) 

WNA  

1 3 1 5 7 

6. Biodata Pendatang 

WNA  

1 3 1 5 7 

 

 
D. Tantangan dan Peluang Pengenbangan Pelayanan SKPD   

Analisis Internal dan Eksternal 

1.  Faktor Internal 

a. Kekuatan 

1) Ketrampilan SDM cukup memadai. 

2) Memiliki Tupoksi yang cukup strategis. 

3) Koordinasi dan kerjasama staf yang baik. 
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b. Kelemahan 

1) Beban tugas belum sebanding dengan jumlah personil. 

2) Sarana dan Prasarana kurang representatif. 

2. Faktor Eksternal 

a. Peluang 

1) Fungsi koordinator yang cukup memadai. 

2) Perubahan paradigma adanya perencanaan anggaran berbasis 

kinerja. 

3) Kemajuan teknologi informasi yang pesat. 

b. Ancaman 

1) Peraturan-peraturan tentang Administrasi Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil yang selalu berubah-ubah. 

2) SDM pengelola Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

SKPD belum memadai. 

3) Lemahnya koordinasi antara Pemerintah Kota/Kabupaten, Provinsi 

dan Pemerintah Pusat. 

Faktor-faktor kunci keberhasilan yang dapat diidentifikasikan berdasarkan 

analisis   SWOT adalah sebagai berikut : 

a. Terpenuhinya sumber daya manusia yang profesional dan berdisiplin tinggi. 

b. Tersedianya sarana dan prasarana yang memadai. 

c. Adanya iklim yang kondusif dalam mendukung peningkatan profesionalisme 

pengelolaan keuangan daerah. 
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BAB III 

ISU-ISU STRATEGIS BERDASARKAN TUGAS DAN FUNGSI 

 

A. Identifikasi Permasalahan berdasarkan Tugas dan Fungsi Pelayanan SKPD 

Salah satu aspek tugas pokok dan fungsi dari pemerintah daerah yang 

harus diatur secara hati-hati adalah masalah Administrasi Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil. Berbagai macam bentuk peraturan perundangan tentang 

pengelolaan Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil telah banyak 

dikeluarkanyang pada hakekatnya adalah bagaimana mengelola Administrasi 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil  tersebut secara akuntabel baik dari sisi 

pendataan maupun penatausahannya. Anggaran daerah atau yang lebih lazim 

disebut Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah (APBD) adalah bentuk 

rencana keuangan tahunan pemerintah daerah sebagai tindak lanjut atas 

program dan kegiatan yang telah dirumuskan sebelumnya melalui proses yang 

terintegrasi antar berbagai bidang kewenangan. Proses penyusunan APBD Kota 

Palangka Raya sebagaimana diatur dalam peraturan perundangan yang berlaku 

menitikberatkan pada prestasi kerja, dimana setiap rencana belanja yang 

alokasikan harus mempunyai pengaruh yang signifikan dengan keluaran dan 

hasil kegiatan. Sistem anggaran daerah seperti ini merupakan sistem anggaran 

berbasis kinerja (performance budgeting system) sebagai penyempurnaan dari 

sistem anggaran tradisional sebelumnya.  

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil sebagai lembaga yang 

mempunyai tugas dan fungsi di bidang Administrasi Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil, maka keluaran (output) kegiatan yang dihasilkan adalah 

terselenggaranya Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil sesuai 

dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku yang dilaksanakan melalui 
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proses berkesinambungan dan berkelanjutan dari perencanaan sampai dengan 

pertanggungjawaban keuangan daerah. 

Kondisi Umum Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil ini secara 

makro adalah sebagai berikut : 

Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya masih 

kurang, sehingga perlu dilaksanakan pembinaan dan pengendalian yang 

berkelanjutan.  

 

B. Telaahan Visi, Misi, dan Program Kepala Daerah dan Wakil Kepala Daerah 

Terpilih 

Pengelolaan Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil dimasa 

yang akan datang dapat dilaksanakan  sesuai dengan peraturan perundang-

undangan yang berlaku, sehingga pada tahun 2016 penilaian BPK berpredikat 

wajar mencapai 90 %. 

Program dan kegiatan yang menunjang pengembangan dan peningkatan 

Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil adalah sebagai berikut : 

1. Program Pelayanan Administrasi Perkantoran. 

2. Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur. 

3. Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Aparatur. 

4. Program Peningkatan Pengembangan Sistem Pelaporan Capaian 

Kinerja dan Keuangan 

5. Program Penataan Administrasi Kependudukan. 

6. Program Analisa dan Perkembangan Kependudukan. 

7. Program Pencatatan Sipil. 

8. Program Penataan Pengelolaan Informasi Kependudukan. 
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C. Telaahan Renstra K/L dan Renstra Provinsi / Kabupaten / Kota 

Untuk meningkatkan maksud tujuan dan sasaran dari rencana strategis 

pembangunan organisasi dan masyarakat maka perlu didukung dengan rencana 

yang matang efektif efisien berdaya guna dan berhasil guna serta dapat 

terlaksana secara berkesinambungan sehingga kesejahtaeraan masyarakat 

dapat terwujud sebagaimana yang diamanatkan oleh Undang-undang yaitu 

mencapai masyarakat yang adil dan makmur. Untuk itu maka Pemerintah 

Daerah selaku pengemban amanat masyarakat harus mempersiapkan secara 

efektif dan efisien sehingga apa yang dicita-citakan dapat terwujud  salah 

satunya dengan rencana strategis yang dipersiapkan saat ini. 

Adapun program prioritas Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota 

Palangka Raya untuk menunjang kegiatan program Pemerintah Kota Palangka 

Raya adalah sebagai berikut : 

1. Program Pelayanan Administrasi Perkantoran. 

2. Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur. 

3. Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Aparatur. 

4. Program Peningkatan Pengembangan Sistem Pelaporan Capaian 

Kinerja dan Keuangan 

5. Program Penataan Administrasi Kependudukan. 

6. Program Analisa dan Perkembangan Kependudukan. 

7. Program Pencatatan Sipil. 

8. Program Penataan Pengelolaan Informasi Kependudukan. 

C. 1.  Telaahan Renstra K / L 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka 

Raya Tahun 2013 – 2018 merupakan perencanaan lima tahunan yang 

memuat Visi, Misi, Tujuan, Strategi, Kebijakan, Program dan Indikator 
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kegiatan pembangunan yang di susun sesuai dengan Tugas Pokok dan 

Fungsi dan berpedoman pada RPJPD atau Renstra K / L. 

RPJPD memuat Visi, Misi dan arah kebijakan pembangunan 

daerah selama 20 Tahun kedepan dan menjadi landasan kebijakan 

umum serta pedoman dasar yang dijabarkan dalam SKPD menyusun 

renstra. 

 

         C. 2.Telaahan Renstra Provinsi 

RPJMD Kota Palangka Raya merupakan penjabaran dari 

RPJPD yang pada dasarnya merupakan rujukan kegiatan setiap SKPD 

dan merupakan pedoman dalam penjabaran kegiatan yang dituangkan 

kedalam bentuk Rencana Kerja Perangkat Daerah (RKPD) setiap 

tahun, juga menjadi acuan bagi Dinas Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Kota Palangka Raya dalam penyusunan Rencana Kerja (Renja)  

 

D. Telaahan Rencana Tata Ruang Wilayah dan Kajian Lingkungan Hidup 

Strategis 

Terkait dengan Rencana Tata Ruang dan Wilayah Kota Palangka Raya, 

direncanakan pengembangan kawasan strategis yang sedemikian rupa sehingga 

dapat diakomodasi seluruh kebutuhan lahan warga Kota Palangka Raya untuk 

keperluan perumahan, kantor, perdagangan, perindustrian dan area kegiatan 

umum termasuk areal transportasi. 

Sesuai dengan Rencana Umum Tata Ruang (RUTR) Kota Palangka Raya, 

Penataan Ruang Kota Palangka Raya diarahkan untuk mewujudkan pemanfaatan 

ruang wilayah yang mantap, efisien, efektif dan optimal serta berkesinambungan 

sesuai dengan kebutuhan, karateristik dan kemampuan daya dukung lahan yang 

tersedia. Konsep dasar rencana menciptakan struktur pelayanan yang berjenjang 
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mulai dari pusat kota, sub pusat kota dan pusat lingkungan. Sedangkan konsep 

bentuk kota adalah dengan memanfaatkan Jalan Lingkar yang ada sebagai 

pembentuk kota, sehingga bentuk kota mendekati bentuk pusat jamak yang 

berjenjang sehingga menjamin terdistribusinya kegiatan pembangunan kota. 

Pola perwilayahan pembangunan diarahkan untuk meningkatkan 

pemerataan pembangunan sesuai dengan potensi lahan dan kecenderungan 

perkembangan yang serasi, selaras, seimbang dan terintegrasi dalam sistem 

kota.Berdasarkan pertimbangan tersebut, rencana penggunaan lahan di Kota 

Palangka Raya diperuntukkan untuk kawasan perumahan dan permukiman, 

kawasan perdagangan dan jasa komersial, kawasan perkantoran, kawasan 

kesehatan, kawasan pendidikan tinggi, pengembangan fasilitas penunjang 

kegiatan permukiman, Ruang Terbuka Hijau, kawasan industri, kawasan 

pariwisata, kawasan khusus dan kawasan konservasi. 

 

E. Penetuan Isu – Isu Strategis 

Isu-isu strategis pembangunan Kota Palangka Raya yang sejalan dengan 

Tupoksi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya dapat 

dikategorikan dalam uraian-uraian dibawah ini: 

Isu strategis  yang dihadapi SKPD 

Berdasarkan gambaran aktual kondisi saat ini, maka isu strategis yang tumbuh 

dan berkembang, antara lain : 

 Belum memadainya perangkat Teknologi Informasi dan Sarana 

Prasarana Pendukung Pelayanan E-KTP. 

 Belum Optimalnya Sosialisasi tentang Administrasi Kependudukan. 

 Belum Optimalnya SDM Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil. 
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BAB IV 

VISI, MISI, TUJUAN, SASARAN, STRATEGI DAN KEBIJAKAN 

A. Visi dan Misi SKPD 

Visi  : 

Melihat hasil analisis internal dan eksternal, kondisi umum daerah serta 

sesuai dengan tugas dan fungsi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota 

Palangka Raya yang diatur dalam Peraturan Daerah Kota Palangka Raya Nomor 12 

Tahun 2008 tentang Susunan Organisasi dan Tata Kerja Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya maka visi Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil  Kota Palangka Raya adalah : 

 

" Tertib Administrasi Kependudukan Dengan Pelayanan Prima Menuju Data 

Penduduk yang Berkualitas 2020 " 

 

Misi  : 

(1) Mengembangkan Kebijakan Pendataan Penduduk. 

(2) Mengembangkan Sistem Informasi Kependudukan. 

(3) Mengambangkan Kebijakan Pelayanan Prima. 

(4) Mengembangkan Sumber Daya Apartur. 

 

B. Tujuan dan sasaran Jangka Menengah SKPD 

Tujuan merupakan penjabaran atau implementasi dari pernyataan misi, sebagai 

hasil akhir yang akan dicapai atau dihasilkan dalam kurun waktu tertentu, jangka 

waktu 1 (satu) tahun sampai dengan 5 (lima) tahun. Adapun tujuan yang ingin 

dicapai Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya, sebagai 

berikut  : 



19 

 

1. Meningkatnya pelayanan administrasi kependudukan yang cepat, tepat, mudah, 

efektif dan efisien. 

2. Mewujudkan dan mengembangkan sistim penyelenggaraan Administrasi 

Kependudukan yang berbasis SIAK melalui peningkatan kualitas SDM. 

3. Terwujudnya pranata hukum, kelembagaan serta peran serta masyarakat yang 

mendukung proses pendaftaran penduduk, pencatatan sipil guna memberikan 

kepastian dan perlindungan sesuai hak-hak penduduk. 

4. Terwujudnya Keserasian, keselarasan dan keseimbangan atara jumlah, kualitas 

dan persebaran penduduk dengan daya dukung alam dan daya tampung 

lingkungan 

5. Terwujudnya perencanaan kependudukan sebagai dasar perencanaan dan 

perumusan pembangunan daerah yang berorientasi pada peningkatan 

kesejahteraan penduduk melalui peningkatan kesadaran masyarakat akan arti 

pentingnya administrasi kependudukan. 

  

Adapun Sasaran sebagai bentuk penjabaran dari Tujuan yang telah ditetapkan di 

atas, adalah sebagai berikut yaitu : 

1. Terciptanya iklim yang kondusif bagi terselenggaranya pelayanan 

administrasi kependudukan yang baik dan dapat dipertanggungjawabkan. 

2. Meningkatnya Kualitas pelayanan informasi dan pengembangan data 

base kependudukan. 

3. Terciptanya peraturan perundang-undangan yang dapat memberikan 

kepastian dan perlindungan sesuai hak-hak penduduk. 

4. Terciptanya keserasian, keselarasan dan keseimbangan antara 

pertumbuhan penduduk dan daya tampung lingkungan 

5. Terlaksananya program sosialisasi kepada masyarakat dalam rangka 

peningkatan kesadaran akan arti pentingnya administrasi kependudukan 
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C. Strategi dan Kebijakan 

Strategi SKPD Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil adalah : 

Dalam rangka pencapian tujuan dan sasaran tentunya dibutuhkan sebuah strategi 

kebijakan yang harus diterapkan, dalam hal ini Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya menerapkan strategi kebijakan sebagai 

berikut : 

1. Menjadikan factor kependudukan sebagai titik sentral pembangunan yang 

berkelanjutan, hal ini dicapai dengan pemahaman bahwa : 

a. Pembangunan yang sasarannya adalah penduduk adalah kegiatan yang 

bersifat lintas sektoral, sehingga memerlukan strategi kebijakan 

kependudukan yang bersifat terpadu terhadap pengendalian kuantitas, 

kualitas dan pengarahan mobilitas yang didukung dengan penyediaan 

data dan informasi yang akurat.  

b.  Dalam rangka menunjang pengelolaan kependudukan pembangunan 

ditempuh dengan mengedepankan hak-hak penduduk dan perlindungan 

social serta pemberian pemahaman tentang pembangunan yang 

berwawasan kependudukan. 

2.  Menyelenggarakan administrasi kependudukan untuk mendorong 

terakomodirnya hak-hak penduduk serta perlindungan sosial, hal ini dapat 

dicapai dengan cara: 

a. Menjadikan pelayanan pendaftaran penduduk, pencatatan sipil dan 

pengelolaan informasi dilaksanakan dalam rangka memenuhi kebutuhan 

masyarakat. 

b. Menerbitkan identitas dan dokumen kependudukan dilaksanakan untuk 

memberikan kepastian hukum serta kemudahan dalam pelayanan sosial 

lainnya. 
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c.  Mencegah segala macam bentuk penyalahgunaan pelayanan yang 

merugikan masyarakat. 

3.  Menciptakan sistem administrasi kependudukanmelalui komitmen berbagai 

pihak dan peran serta masyarakat. 

a.  Dalam proses pendaftaran penduduk dan pencatatan sipil melibatkan 

peran serta masyarakat baik secara langsung maupun tidak langsung. 

b.  Pembentukan forum koordinasi dan komunikasi antar berbagai pihak 

dalam memecahkan permasalahan administrasi kependudukan. 

c.  Pengembangan pusat data terpadu sebagai muara pengumpulan biodata 

penduduk dari hasil pendaftaran dan pencatatan kejadian vital. 

4. Mengelola program dan kegiatan dengan prinsip-prinsip good governance, hal 

ini dicapai dengan cara : 

a.  Mengerjakan proses kegiatan pendaftaran penduduk dan pencatatan sipil 

serta pengelolaan informasi secara transparan dan memenuhi standar 

akuntabilitas kinerja. 

b. Pengelolaan seluruh program dilaksanakan oleh tenaga yang memiliki 

integritas, dedikasi dan kompetensi serta kemampuan yang professional. 

Sebagai langkah tindak lanjut dalam pelaksanaan strategi kebijakan 

secara teknis Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka 

Raya berusaha melakukan analisa terhadap factor-faktor kunci 

keberhasilan dengan mendekatkan analisis SWOT, sebagai media 

mengidentifikasi faktor-faktor internal maupun eksternal pada Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya. 

 
Kebijakan yang ditetapkan adalah :  

1. Optimalisasi pemanfaatan sarana dan prasarana serta sumber daya manusia. 

2. Pengaturan penyelenggaraan fungsi manajemen dan aparat secara profesional, 

transparan dan akuntabel. 
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BAB V 

RENCANA PROGRAM DAN KEGIATAN, INDIKATOR KINERJA, KELOMPOK 

SASARAN DAN PENDANAAN INDIKATIF 

A. Program Pelayanan Administrasi Perkantoran 

1. Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber Daya Air dan Listrik 

2. Penyediaan Jasa Jaminan Pemeliharaan dan Perizinan Kendaraan 

Dinas/Operasional 

3. Penyediaan Jasa Administrasi Keuangan 

4. Penyediaan Jasa Kebersihan Kantor 

5. Penyediaan Alat Tulis Kantor 

6. Penyediaan Barang Cetakan dan Penggandaan 

7. Penyediaan Peralatan dan Perlengkapan Kantor 

8. Penyediaan Bahan Bacaan dan Peraturan Perundang –undangan 

9. Penyediaan Makanan dan Minuman 

10. Rapat-Rapat Koordinasi dan Konsultasi ke Luar Daerah 

11. Rapat-Rapat Koordinasi dan Konsultasi ke Dalam Daerah 

12. Penyediaan Jasa Pemeliharaan Jaringan dan Perbaikan Komputer 

B. Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur  

1. Pemeliharaan Rutin / Berkala Gedung Kantor 

2. Pemeliharaan Rutin / Berkala Peralatan Gedung Kantor 

3. Pengadaan Pakaian Dinas 

 
C. Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Aparatur 

1. Pendidikan dan Pelatihan Formal 

D. Program Peningkatan dan Pengembangan Sistem Pelaporan Capaian Kinerja 

dan Keuangan 

1. Penyusunan Laporan Capaian Kinerja dan Ikhtisar Realisasi Kinerja SKPD 

2. Penyusunan RKA, DPA, APBD dan Perubahan APBD 
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E. Program Penataan Administrasi Kependudukan 

1. Peningkatan Pelayanan Publik dalam Bidang Kependudukan 

2. Sosialisasi Kebijakan Kependudukan 

3. Peningkatan Pelaksanaan E-KTP  

4. Distribusi Kartu Keluarga berbasis NIK ke Kecamatan dan Kelurahan 

5. Bimtek Operator Administrasi Kependudukan 

 
F. Program Analisa dan Perkembangan  Kependudukan 

1. Analisa dan Pengolahan Data hasil program 

2. Penyusunan Profil Perkembangan Kependudukan 

 
G. Program Pencatatan Sipil 

1. Penataan Administrasi Pencatatan Sipil 

2. Peningkatan Pelayanan Publik dalam Bidang Catatan Sipil 

3. Pendokumentasian Pencatatan Sipil 

4. Bimtek Pencatatan Sipil 

  
h.  Program Penataan Pengelolaan Informasi Kependudukan 

1.   Pengelolaan Informasi Perkembangan Kependudukan 

     2.   Fasilitasi Penyusunan Data Perkembangan Kependudukan 

     3.   Sosialisasi Penyajian Informasi Data Kependudukan 

     4.   Pekan Promosi Daerah 

     5.   Bimtek Sistem Informasi Administrasi Kependudukan 

 

Berikut ini disampaikan Renstra 2013 – 2018 dan Indikator Kinerja SKPD yang 

mengacu Tujuan dan Sasaran RPJMD terhadap Capaian Kinerja Penyelenggaraan 

Urusan Pemerintahan Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya 

untuk Tahun 2013 – 2018 seperti pada tabel berikut ini; 
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BAB VI 

PENUTUP 

 

 Renstra Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Palangka Raya                   

Tahun 2014 – 2018 merupakan bagian dari rangkaian perencanaan anggaran sesuai 

dengan Peraturan perundang-undangan yang berlaku dan digunakan sebagai pedoman 

dalam melaksanakan tugas. 

 Kegiatan, indikator, target kinerja dan pagu anggaran yang disusun masih 

bersifat indikatif serta akan dijabarkan lebih lanjut kedalam Rencana Kerja Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Tahunan. Rencana Kerja Dinas Kependudukan 

dan Pencatatan Sipil Tahunan selain merupakan jabaran dari Renstra Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil  juga mengacu pada RKPD sebagai jabaran 

tahunan RPJMD. 
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